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1)

Inleiding

1.1)

Algemeen

Het consumentenbewustzijn neemt toe. Consumenten worden steeds kritischer over de kwaliteit van consumptieproducten. Dit betekent dat ze onder meer willen weten wat de gezondheids- en milieu-effecten van de producten zijn. Zo ontstaat de vraag naar leesbare en begrijpbare informatie over wat er in de producten en de verpakking zit. 

Dit heeft zich de jongste jaren vooral vertaald in een toegenomen bewustzijn over de kwaliteit van onze voeding en de informatie daarover. De verkoop van biologische voedingsproducten kent intussen een grote vlucht. Biologische voedingsproducten zijn herkenbaar aan het biogarantielabel, waarachter een hele organisatie schuilgaat met controles en testen. Dit is een positieve evolutie, in die zin dat de visie waaruit biologische voeding ontstaan is nu gekoppeld is aan productie- en controlemethodes die een grotere afzetmarkt kunnen bedienen.

Ook voor cosmeticaproducten en geneesmiddelen bestaan er specifieke normen rond etikettering. Voor de etikettering van schoonmaakmiddelen bestaat er een Europese aanbeveling. 

Onder ‘etikettering’ verstaan we : wat op het etiket van een product moet staan en hoe dat vermeld moet worden. Het gaat over grond-, toeslag- en hulpstoffen en aanverwanten, risico- en gevaarsymbolen en –zinnen, aanwijzingen inzake veilig gebruik, opslag, verwerking van afval en verpakking enz…

Het doel van de etikettering zoals hierboven omschreven is in de eerste plaats: de gebruiker van het product zo volledig mogelijk informeren over de inhoudsstoffen en /of de mogelijke milieu- en gezondheidsgevolgen die voortvloeien uit het gebruik van of het contact met het product.

Bovendien wordt door een duidelijke etikettering de controle van het product (bijvoorbeeld ten behoeve van labeling) gemakkelijker.

1.2) 

Over dit ‘mini-onderzoek’

Het Vlaams Instituut voor Bio-Ecologisch bouwen en wonen (VIBE vzw), het Netwerk Bewust Verbruiken (NBV vzw) en Bond Beter Leefmilieu Vlaanderen (BBLv) stelden via een ‘mini-onderzoek’ vast dat de vermeldingen op de etiketten van bouw- en woonproducten de consument heel slecht informeren over de ingrediënten en mogelijke gevaren ervan. 

1.2.1)

Verven en matrassen

Om één en ander aan te tonen, onderzochten NBV vzw en VIBE vzw twee typische producten waar elke consument mee in aanraking komt. 

Ten eerste verven. Dit is een door bijna iedereen wel eens gebruikt bouwproduct. Vele verven, en met name solventgedragen verven, zijn echter schadelijk voor de menselijke gezondheid. In die mate zelfs, dat in Nederland watergedragen verven voorgeschreven worden voor professionele toepassingen binnenshuis. Bij ons voerden schildersvakbonden enkele jaren geleden actie voor de erkenning van OPS (Organisch Psycho-Syndroom), als een zware beroepsziekte die te wijten is aan veelvuldig inademen van vluchtige solventen uit verven en aanverwante. Intussen blijft het wel mogelijk dat dit soort verven in alle verfhandels en doe-het-zelf-zaken vrij te koop blijft voor de particuliere bouwer/verbouwer. Vaak zitten in die verven namelijk schadelijke en zelfs giftige stoffen. En niet steeds staat dat duidelijk op de verpakking vermeld…

Ten tweede matrassen. Daarop verblijft iedereen gedurende eenderde van zijn of haar levenstijd. Weinig mensen zijn er zich echter van bewust dat een matras een aantal schadelijke stoffen kan uitstoten. Het productieproces van een matras bestaat uit verschillende stappen waarin telkens chemische stoffen gebruikt worden. Het eindproduct, de matras,  zal een aantal restproducten bevatten die al dan niet schadelijk kunnen zijn. 

1.2.2)

Onderzoeksmethode

VIBE, NBV en BBLv besloten om van elk product drie soorten te onderzoeken. Voor verf ging het om muurverf, verf voor buitenschrijnwerk en metaalverf. Voor matrassen werden latexmatrassen, koudschuimmatrassen en verenmatrassen onderzocht. In totaal bekeken we 10 matrassen en 16 verven. 

Telkens onderzochten we de producten van een grote winkel (doe-het-zelf-zaak, grote matrassenwinkel), een gespecialiseerde zaak (verfzaak, gespecialiseerde beddenwinkel) en een ecologische handel (natuurverfhandel, bio-winkel). In totaal bezochten we 7 winkels (3 verfwinkels, 4 matrassenwinkels).

In elke winkel zochten we de betreffende producten en vergeleken de inhoud van de etiketten en andere nuttige informatie (bijvoorbeeld op de verpakking, de bijsluiter…). Er werd zorgvuldig genoteerd wat er op de etiketten aangeduid stond.

Extra aandacht werd besteed aan het vóórkomen van de ingrediënten, veiligheidsvoorschriften, gevarencodes of pictogrammen. We gingen eveneens na of bepaalde termen zoals ‘ecologisch’ of ‘milieuvriendelijk’ niet werden misbruikt. 

Indien de etiketten niet duidelijk of niet volledig genoeg waren, vroegen we de uitbater of winkelbediende om meer informatie. Wat betekent de uitleg op de etiketten? Is er een meer informatie beschikbaar in de winkel? Verdere informatie vroegen we op via het internet: Is er een veiligheidsblad? Welke informatie is er op de website te vinden? Tenslotte bleven een aantal onderwerpen onduidelijk. Een aantal producenten/importeurs contacteerden we telefonisch voor meer uitleg.

De onderzoekers wijzen erop dat het niet gaat over een uitgebreid wetenschappelijk onderzoek, maar over een willekeurige steekproef. Niettemin verwachten we geen significante verschillen met andere vergelijkbare winkels.

Deze winkels bezochten we:

Verven (uitvoering onderzoek: VIBE vzw):

Brico Lier, Lintsesteenweg 4, 2500 Lier

Nollekens, Kapelstraat 36, 2540 Hove

BioHome, Mechelsestraat 105-107, 3000 Leuven 

Matrassen (uitvoering onderzoek: NBV vzw)

WEBA Gent,Vliegtuiglaan 10, 9000 Gent

Meubelhallen van Gent,Vliegtuiglaan, 9000 Gent

Bed In NV,Dendermondsesteenweg 36-38, 9000 Gent

Pimpernel Slaap en Zit comfort, Antwerpsesteenweg 450, 9040 Gent

Deze merken bekeken we:

Verven : Brico, De Keyn, Bricobi, Bondex, Xyladecor, Hammerite, Trimetal Sivanol, Stellatex Classic, Hermadix, Nollekens, Biopin, Aglaia, Volvox, Beeck.

Matrassen : Beka, Athena, Superqueen, Ortorest, Medicaform, Luxus, Latex Export Belgia, Royal Silver, Niki, Green Sleep

2)

Intermezzo

Bestaande labels en/of normen

Wie bewust wil kopen, heeft informatie nodig. De consument vindt echter amper gegevens over de gebruikte stoffen bij de aanmaak van verf of matrassen op de bestaande etiketten. Wie kiest voor gezonde en veilige producten kan zich haast nergens op baseren. Wat bestaat er zoal aan reglementering, labels en normen?

2.1)

Verven

Op basis van de oorsprong van de hoofdbestanddelen worden verven ingedeeld in twee grote groepen: de synthetische verven en de natuurverven. Synthetische verven bevatten voor het overgrote deel bestanddelen uit de petrochemische sector. Bij natuurverven zijn bijna alle bestanddelen natuurlijke stoffen, van plantaardige of minerale oorsprong.

Verf bestaat uit drie hoofdbestanddelen: een bindmiddel, een oplosmiddel en pigmenten. Naast de drie hoofdbestanddelen bevatten verven nog een aantal hulpstoffen en eventueel vulstoffen. De verhoudingen van de hoofdbestanddelen verschillen naargelang de verfsoort.

Een groot aantal stoffen in de verf kunnen allergische reacties oproepen of zijn gewoon schadelijk voor de gezondheid. Labels of keurmerken testen op aanwezigheid van een bepaald aantal stoffen of op de concentratie hiervan, of geven indicaties over een verminderde milieulast bij productie, gebruik of in de afvalfase. Sommige labels gaan verder en eisen een volledige ingrediëntenlijst op de verfpot.

De Belgische wetgeving voorziet een aantal reglementeringen rond het op de markt brengen van ‘gevaarlijke preparaten’. Als het gaat over bepaalde specifieke toeslagstoffen, bijvoorbeeld schimmelwerende middelen, moet er een dossier opgemaakt worden waarna de Hoge Gezondheidsraad een etiket voorstelt, indien een bepaalde concentratie van die stof overschreden wordt.

Voor de klassieke verven, zonder toevoegmiddelen voor houtconservering, moet een fabrikant enkel de reglementering rond de Risk- en Safety-zinnen volgen. Dit zijn bepaalde codes of omschrijvingen  (bijvoorbeeld ‘R11: licht ontvlambaar’) die de aard van de stof beschrijven en/of de te nemen veiligheidsvoorschriften. Het vermelden van ingrediënten op zich is niet verplicht.

Verder bestaan er een aantal labels die de producent zelf op vrijwillige basis kan aanvragen. Deze labels kosten echter vrij veel geld en benadelen vaak zo de producenten die misschien al hogere kosten hebben door hun strengere gezondheids- of milieu-inspanningen.

2.1.1)

De Europese milieukeur 

De Europese milieukeur is een milieukeurmerk dat de Europese Commissie toekent aan producten die voldoen aan bepaalde milieucriteria. De voorwaarden voor toekenning worden per productgroep bepaald. Telkens wanneer er voor een productgroep milieucriteria zijn vastgesteld, worden deze in het Publicatieblad van de Europese Gemeenschappen bekendgemaakt.  De bedoeling is om maximaal 30% van de markt hieraan te laten voldoen. Indien dit aandeel groter wordt, worden de criteria zwaarder.

De Europese milieukeur is een vrijwillig aan te vragen label. Op dit ogenblik zijn er enkel criteria voor verven die binnenshuis gebruikt worden.

Verder moeten er een aantal aanbevelingen op de verpakking staan, rond reiniging van de borstels en het beperken van verfafval.

Er zijn vier verfproducten die dit label dragen volgens de website van de Europese Gemeenschap  . Deze zaten niet in het onderzoek, want waren niet te verkrijgen in de bezochte winkels.

2.1.2)

Het Nederlandse Milieukeur

Het Nederlandse ‘Stichting Milieukeur’ heeft criteria voor decoratieve verven vastgesteld. Producten die aan deze criteria voldoen komen in aanmerking voor Milieukeur. 
Milieukeur op een product geeft de klant op een eenvoudige wijze de zekerheid dat het product minder milieubelastend is dan vergelijkbare producten. 

De ‘Milieukeurcriteria’ hebben betrekking op lakken (waaronder dekkende lakken, transparante lakken en grondlakken) en beitsen voor consumenten (doe-het-zelf markt), voor zowel binnen- als buitentoepassingen. (Muurverven vallen buiten de afbakening). Tevens buiten de afbakening vallen heavy duty verven, scheepscoatings, verven met houtconserveringsmiddelen en verven die specifiek bedoeld zijn voor vloeren, radiatoren, schoolborden en metaal of kunststof. 

Verven met de Nederlandse Milieukeur zijn bijna onvindbaar in ons land.

2.1.3)

LGA

Het Duitse LGA instituut test allerhande producten, ook verven,  en deelt de LGA certificaten uit. Er zijn criteria voor binnenverven waarbij er ook gekeken wordt naar de uitstoot van gevaarlijke stoffen bij het aanbrengen van de verf en 7 dagen daarna.

2.1.4)

Natureplus

Natureplus is een internationale organisatie met gelijknamig label voor bouwproducten, dat behaald kan worden door de meest ecologische producten. Dit sluit de materialen op basis van petrochemische grondstoffen, maar ook een hele reeks gevaarlijke inhoudsstoffen en emissies uit. 

Tevens eist Natureplus een volledige productdeclaratie (opgave van samenstellende stoffen). Natureplus moet op termijn voor de bouwsector dezelfde impact hebben als het voedingslabel Biogarantie.

VIBE vzw zetelt in de beheerraad van natureplus en is mede-oprichter ervan.

Natureplus vertrekt vanuit een aantal basiscriteria die dan verder gespecifieerd worden per productgroep en uiteindelijk per product zelf.

Verven met het nature-plus-label zullen voorlopig enkel in de in natuurverven gespecialiseerde handel te vinden zijn. Natureplus overkoepelt de criteria van bestaande labels  (Eco Umweltinstut, IBO, TÜV-Süddeutschland) die in de bio-ecologische bouwsector wel bekend zijn.
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	Criteria
	De Europese milieukeur
	Stichting Milieukeur
	LGA certificaat
	Natureplus

	Organisch oplosmiddelgehalte (VOS)
	<30, 180 of 250 g/l volgens type van de verf
	<100g/l ,

<75g/l voor producten na 1/1/2002
	<0.7 g/kg
	 <0.1g/kg

	Witpigment
	38g/m²
	
	
	38g/m²

	Formaldehyde
	Max 10 mg/kg
	
	
	verboden

	Weekmakers
	verboden
	
	
	verboden

	Aromatische koolwaterstoffen
	0.2 of 0.5 %
	Max 0.5%
	
	0.002 of 0.003 %

	Glycolverbindingen
	Diethyleenglycolmethylether is verboden
	Etyleenglycol is verboden
	
	verboden

	Organische halogeenverbindingen
	toegelaten
	
	
	verboden

	Organische tinverbindingen
	
	Volgens EU richtlijn 91/112/eeg
	
	verboden

	Zware metalen
	Cadmium, lood, chroom, kwik en arseen niet toegelaten.
	Kwik en cadmium niet toegelaten. Lood, arseen en chroom(IV) max 50mg/kg.
	Kwik, cadmium, Chroom <100 mg/kg
	verboden

	Volledige ingrediëntenlijst
	Niet verplicht
	Niet verplicht
	Moet op de technische fiche  staan
	verplicht


Een vergelijking van deze vier labels voor verven laat duidelijk zien dat een label op zich niets zegt over de mogelijke gevolgen voor de gezondheid of het milieu. De Europese milieukeur blijkt vrij laks te zijn en enkel een aantal zeer schadelijke stoffen te verbieden. Het aandeel vluchtige organische stoffen mag nog zeer hoog zijn. Enkel het Natureplus label verplicht een volledige ingrediëntenlijst op de verfpot.

2.2)

Matrassen

Matrassen bevatten een aantal ingrediënten die inherent zijn aan het productieproces. Daarenboven voegen sommige fabrikanten nog extra stoffen toe (antibacteriële middelen, anti-allergenen,…) die soms schadelijk voor de menselijke gezondheid kunnen zijn (zie bijlagen).

Een deel van deze ingrediënten zal voor een uitstoot van schadelijke stoffen zorgen. 

Er bestaan een aantal keurmerken, zoals het Europese milieukeurmerk (Eco-label) of het Duitse QUL (Qualitätsverband umweltfreundliche Latexmatratzen) die echter niet verplicht zijn, net zoals bij de verven. Fabrikanten kunnen deze labels aanvragen indien zij daar in geïnteresseerd zijn. In de praktijk worden deze labels amper gebruikt.

2.2.1)

De Europese milieukeur 

Om in aanmerking te komen voor de Europees milieukeur moeten producten die op de markt worden gebracht aan bepaalde milieucriteria voldoen. Voor matrassen worden er

criteria opgelegd voor de gebruikte materialen schuimrubber, polyurethaanschuim, kokosvezels, veren, houten materiaal, lijmen, kleurstoffen en brandvertragende

producten. Er worden maximale grenswaarden vastgelegd voor de aanwezigheid van

zware metalen en de organische verbindingen butadieen, pentachlorofenol,

formaldehyde, CFK’s, HCFK’s, HFK’s, methyleenchloride, enz…

De website van de Europese Gemeenschap vermeldt geen enkel matrassenmerk met dit label voor België.

2.2.2)

QUL

Het Duitse QUL label is specifiek bedoeld om latexmatrassen van natuurlijke oorsprong te certifiëren. Het is namelijk niet zo dat een matras die volledig of gedeeltelijk uit natuurlijke latex bestaat, geen schadelijke stoffen meer kan bevatten. 

2.2.3)

LGA

Het Duitse LGA instituut test allerhande producten, ook matrassen,  en deelt de LGA certificaten uit.  Voor matrassen wordt er getest op schadelijke stoffen en emissies. Het LGA certificaat houdt ook een controle in.
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	Criteria
	De Europese milieukeur
	LGA certificaat
	QUL

	Nitrosamine
	
	10 µg/kg
	10 µg/kg

	Pentachloorphenol
	0.1 mg/kg
	
	0.1 mg/kg

	Vluchtige Organische Stoffen
	Enkel criteria voor de gebruikte lijmen (max 10%)
	Totaal max 0.5 mg /m³


	0.3 mg/kg

	Pesticiden
	
	
	0.05 mg/kg

	Formaldehyde gehalte
	50 mg/kg
	30 mg/kg
	10 mg/kg 

	Organische tinverbindingen
	900 ppm
	0.05 mg/kg voor TBT en DBT, 05 mg/kg voor de andere
	


Zowel het LGA certificaat als het QUL label testen uitgebreid op de aanwezigheid en de uitstoot van verschillende chemische stoffen. De Europese milieukeur richt zich eerder naar het verminderen  van  problematische grondstoffen met het oog op de verdere verwerking van de matras in de afvalfase.

2.4)

Wat vinden wij van deze labels / normen ?

De huidige reglementering rond etikettering is vrij beperkt. Enkel in het geval van specifiek toegevoegde producten (bijvoorbeeld houtconserveringsmiddel) is een verfproducent verplicht deze stof te vermelden vanaf bepaalde percentages. De rest van de ingrediënten moet niet aangegeven worden op het etiket.

Matrasproducenten zijn dan weer niet verplicht eventuele toevoegstoffen te vermelden. Het probleem van de uitstoot van mogelijk schadelijke stoffen tengevolge van het productieproces is ook niet gereglementeerd.

De vrijwillig aan te vragen labels worden niet vaak gebruikt. Als ze al gebruikt worden is het moeilijk na te gaan of het een gezondheids- of een milieukeurmerk betreft. De modale consument moet er maar van uit gaan dat ‘een label’ beter is dan geen. Dit verklaart waarschijnlijk ook de vaak voorkomende ‘nepcertificaten’.

De labels verschillen vaak ook grondig op het vlak van hun criteria. Waarbij het ene keurmerk zeer streng is voor een bepaald stof, kan het zijn dat het andere deze stof zelfs niet test.

Het meest vérgaande en meest ‘volledige’ label vanuit standpunt van gezondheid en milieu, is het natureplus-label. We vragen dan ook dat de introductie door VIBE vzw van dit label in ons land officieel ondersteund zou worden.

3)

Vaststellingen uit het onderzoek

3.1)

Verven

Er werden drie types van winkels bezocht : een bekende doe-het-zelf zaak (Brico, Lier), een verfspecialist (Verfhandel Nollekens, Hove) en een natuurverfspecialist (Bio-Home, Leuven).

	Merk
	Type verf
	Vermeldde toepassing
	Ingrediënten op de pot
	Gevaarsvoorschriften
	Opmerkingen

	Doe het zelf
	
	
	
	
	

	Brico
	Onbekend
	Muur  binnen en buiten
	Neen
	
	Icoontje met borstel onder de kraan

	De Keyn
	Latex
	Muur binnen
	Neen
	
	

	Bricobi
	Acryl
	Schrijnwerk buiten
	100% acryl, additieven, water
	
	

	Bondex
	Alkyd
	Schrijnwerk buiten
	Neen
	
	

	Xyladecor
	Onbekend
	Schrijnwerk binnen
	Neen
	
	Icoontje met borstel onder de kraan

	Hammerite
	Onbekend
	Metaal
	ethylmethylketoxime
	“Niet inademen”
	

	Specialist
	
	
	
	
	

	Trimetal Silvanol LM
	Alkyd
	Schrijnwerk buiten en binnen
	0.6 % dichlofluanide
	“voldoet niet aan de ARBO”
	

	Stellatex Classic
	Latex
	Muur binnen
	Neen
	
	Icoontje met borstel onder de kraan

	Hermadix
	Alkyd
	
	Neen
	“Huidcontact ver-mijden”
	“alkydhars, een natuurlijke olie”

	Nollekens
	Onbekend
	Muur buiten
	Neen
	“goed ventileren” (buiten ?)
	


	Merk
	Type verf
	Vermeldde toepassing
	Ingrediënten op de pot
	Gevaarsvoorschriften
	Opmerkingen

	Natuurverfhandel
	
	
	
	
	

	Biopin
	Natuurverf
	Schrijnwerk binnen
	Volledig
	Resten niet in riolering gieten
	

	Biopin
	Natuurverf
	Schrijnwerk buiten
	Volledig
	Resten niet in riolering gieten
	

	Aglaia
	Natuurverf
	Hout binnen
	Volledig op fiche
	
	Geen nederlandstalig etiket

	Aglaia
	Natuurverf
	Muurverf binnen
	Volledig op fiche
	
	Geen nederlandstalig etiket

	Volvox
	Natuurverf
	Muurverf binnen
	Volledig
	
	Geen nederlandstalig etiket

	Beeck
	Natuurverf
	Muurverf binnen
	Volledig op fiche
	
	Geen nederlandstalig etiket

	Aglaia
	Natuurverf
	Metaalverf
	Volledig 
	
	Geen nederlandstalig etiket ,

1.5% acrylaat


3.1.1)

Voor de klassieke verfproducten zijn de conclusies vrij duidelijk. 

1)

Het type verf (latex, acryl, alkyd,…) en de toepassing ervan (muurverf, binnenschrijnwerk, metaal…) wordt bijna steeds vermeld. Bij de ‘witte producten’ vermeldt men soms enkel de toepassing en is zelfs het raden naar de verfsoort. 

2)

De ingrediënten worden haast nooit vermeld, zowel bij de bekende merken als bij de ‘witte producten’. 

3)

Bij een aantal verven, maar niet bij alle, staan wel veiligheidsvoorschriften op de pot. Sommige van die voorschriften zijn vrij vérgaand: ‘niet inademen’ (Hammerite metaalverf) waarbij men zich kan afvragen of men nauwelijks geïnformeerde doe-het-zelvers moet laten werken met stoffen die ze niet mogen inademen. 

4)

Sommige vermeldingen zijn irrelevant. Een tekst zoals ‘bij professioneel gebruik voldoet niet aan ARBO’ (teruggevonden bij Trimetal Silvanol LM) zegt de Belgische consument waarschijnlijk niets. Het wil zeggen dat deze verf vluchtige oplosmiddelen bevat en daardoor in Nederland niet door professionele schilders binnenshuis gebruikt mag worden. 

Ook hier kan men zich afvragen of dit soort producten dan ook niet meteen verboden moet worden voor de vaak onbeschermde en onwetende doe-het-zelver.

5)

Sommige merken hebben uitgebreide technische fiches die (vooral dan in de speciaalzaken) kunnen ingekeken worden of die beschikbaar zijn op het internet. Deze fiches vermelden vaak meer veiligheidsvoorschriften of gezondheidsrisico’s dan op de pot vermeld staan. 

Op zich is, na lang zoeken en/of expliciet navragen, de nodige informatie in sommige winkels dus wel beschikbaar, maar eigenlijk is het absoluut niet aanvaardbaar dat deze informatie niet op de verpakking meegegeven wordt.

6)

In de doe-het-zelf zaak en zelfs bij de verfspecialist is de kwaliteit van de mondeling verschafte of in de winkel beschikbare informatie erg afhankelijk van de persoon die door de klant aangesproken wordt. 

3.1.2)

De natuurverfspecialist verkoopt natuurverven. Deze verven bestaan voor het overgrote deel uit natuurlijke bestanddelen (plantaardig, mineraal). De visie die de fabrikanten van dit soort verven hanteren, houdt vaak ook een groter informatiebewustzijn in. De conclusies zijn:

1)

Het type verf en de toepassing ervan worden steeds vermeld.

2)

Een aantal merken vermeldt dan ook alle ingrediënten van de verf op de pot (in afnemende percentages). Andere merken hebben dan weer een uitgebreide fiche bij de handelaar liggen.

Het enige minpuntje bij de natuurverfwinkel was het feit dat sommige merken enkel anderstalige informatie (meestal in het Duits) vermelden, dit omdat het marktsegement van deze verven in België soms zeer klein is.

3)

Waar nodig zijn veiligheidsvoorschriften opgenomen op de etiketten.

4)

Gedetailleerde technische fiches van alle merken zijn beschikbaar in de winkel.

5)

De kwaliteit van de informatie bij de door ons gecontacteerde winkelier was zeer hoog. 

3.2)

Matrassen

Hiervoor bezochten we drie types van winkels: een massazaak (Weba, Gent), een meubelwinkel (Meubelhallen van Gent), een gespecialiseerde beddenzaak (Bed In, Gent) en een natuurwinkel (Pimpernel, Gent).

We onderzochten telkens koudschuim-, latex- en verenmatrassen. 

	Merk 
	Matrastype
	Etiket aanwezig
	Bevat hypoallergenen (welke?)
	Milieuverwijzingen
	Opmerkingen

	Weba Meubelen
	
	
	
	
	

	Beka
	Latex
	Ja
	
	
	

	Superqueen
	Pocket veren
	Ja
	Ja
	
	

	ortorest
	koudschuim
	Ja
	
	
	

	Bed In NV
	
	
	
	
	

	Athena
	Latex
	Ja
	
	
	LGA certificaat volgens de website

	Medicaform
	Veren
	Ja
	Ja
	
	

	Luxus
	koudschuim
	Ja
	Ja
	Milieuvriendelijk, bevat geen CFK’s
	

	Meubelhallen
	
	 
	
	
	

	Export Belgia
	Latex
	Ja
	
	
	

	Royal Silver
	veren
	Ja
	Ja
	
	

	Niki
	Koudschuim
	ja
	Ja
	Hand boven een wereldbol
	

	Pimpernel
	
	
	
	
	Losse folders aanwezig in de winkel, maar geen etiket op de matras.

	Green Sleep
	Natuurlatex
	Neen
	
	100 % Bio, ecotested non toxic
	QUL label volgens de bedrijfsleider


De conclusies voor de onderzochte matrassen:

1)

De etiketten van de matrassen bevatten heel wat info over de wasbaarheid, de ergonomie en het ligcomfort. Maar niets over de gebruikte (rest)stoffen en eventuele emissies. In één winkel bevatten de matrassen geen etiketten, maar was er enkel informatie te vinden in folders.

2)

Verscheidene matrassenmerken (ook de ecologische) kenden zichzelf onbestaande labels toe. Zo komen we in de Greensleep-website verschillende labels tegen (‘non toxic’, ‘100 % bio’ en ‘eco-tested) die niets betekenen en waar geen wetenschappelijke of onafhankelijke test achter zit. Dat terwijl Greensleep toch reëel een aantal goede labels behaald heeft. Zo beschikt het merk bijvoorbeeld over het Duitse QUL-label voor latexmatrassen en heeft het katoen het SKAL of Ecocert certificaat. Deze labels worden dan weer nergens vermeld. De matras zelf had geen etiket. De informatie werd vooral via het internet en telefonisch verkregen.

3)

De koudschuimmatraskern ‘Luxus’ van Van Landschoot gunde zichzelf de vermelding ‘milieuvriendelijk’, wegens de afwezigheid van CFK’s (bij de productie van de matras). Alleen zijn CFK’s hoe dan ook verboden en is daar dus niets extra ‘milieuvriendelijk’ aan…

4)

Er is een groot verschil tussen matrassen op het vlak van de uitstoot van schadelijke stoffen.Wie de samenstelling van zijn matras echter wil kennen, komt dus vaak van een kale reis terug.

3.3)

Conclusie van het mini-onderzoek

3.3.1)

Te weinig informatie op de etiketten

Zowel verf als matrassen zijn kant-en-klare producten die door particuliere consumenten aangekocht worden. Het aanmaken en gebruiken van deze twee producten kan voor bepaalde gezondheids- en milieuklachten zorgen. 

Nochtans heeft de consument niet de mogelijkheid om zijn keuze te maken op basis van deze criteria. Zowel het ontbreken van degelijke regelgeving hierover als het vrijwillige karakter van, soms onbekende, labels zorgt voor een gebrek aan informatie.

3.3.2)

Te weinig informatie in de winkel

Wie als consument meer informatie wil over zijn product, kan vaak niet terecht bij het winkelpersoneel. Uit ons onderzoek bleek dat deze mensen weliswaar behulpzaam waren, maar dat zij zelf niet meer informatie ter beschikking hebben dan wat er op het etiket vermeld staat.

De bezochte matrassenwinkels hadden wel folders over de matrassen, maar het was zelfs onduidelijk of de vermeldde (pseudo)labels wel betrekking hadden op de aanwezige matrassen.

Het gebruik van productfiches voor verven was enkel een gangbare praktijk in de natuurverfwinkel.

3.3.3)

Wat vragen VIBE, NBV en BBLv?

De drie organisaties vragen dat een oude VIBE-eis, die vorig jaar door NBV en BBLv mee ondersteund werd omgezet wordt in wetgeving. Die eis behelst de verplichte etikettering van bouw- en woonproducten.

Volgens ons mogen er geen producten meer op de markt gebracht worden waarvan het etiket of een bijsluiter de volgende informatie niet bevat:

-Algemene gegevens zoals de naam, het type en de functie van het product, de inhoud van de verpakking (kg, l, m3…), data die de verantwoordelijke voor het product aanspreekbaar maken (adres enz…), het lot- of serienummer enz…

-Nodige gegevens over de houdbaarheid en de bewaringsvoorschriften indien van toepassing

-Aanwijzingen voor de correcte én veilige toepassing van het product.

-Alle nodige aanduidingen van ‘risk- and safety’-zinnen, gevarentekens enz… mét hun omschrijving, indien er potentieel gevaarlijke stoffen in het product verwerkt zijn.

-Aanbevelingen voor schoonmaken van het gereedschap en verwijdering van verpakkings- en ander afval.

-Eisen over de verstaanbaarheid en de leesbaarheid van de gegevens op het etiket.

-De categorie waartoe het product behoort. 

-Opgave van de basisgrondstoffen én opgave van alle toeslag- en hulpstoffen. 

-Tenslotte stellen NBV vzw en VIBE vzw voor om de termen ‘natuurlijk’, ‘ecologisch’, bio-ecologisch’, ‘milieuvriendelijk’ en ‘gezond’ voor producten te verbieden als er geen gegronde aanwijzingen zijn voor deze beweringen. Een ‘gegronde aanwijzing’ is een onafhankelijk gecontroleerd label. 

Dit komt overigens neer op het toepassen van de bestaande wetgeving betreffende milieureclame.

Een volledig uitgewerkte voorstudie en een voorstel tot wetsontwerp dat VIBE hierover schreef, vindt u als bijlage.

De drie organisaties vragen ook dat de Belgische regering de introductie van het natureplus-label in België door VIBE vzw zou ondersteunen.

4)

Bronnen

· KB 17 juli 2002 regeling van de indeling, de verpakking en het kenmerken van gevaarlijke preparaten met het oog het op de markt brengen of gebruik ervan.

· Beschikking van de commissie van 18 december 1998 tot vaststelling van de milieucriteria voor de toekenning van de communautaire milieukeur aan verf en vernis.

· Beschikking van de commissie van 2 oktober 1998 tot vaststelling van de milieucriteria voor de toekenning van de communautaire milieukeur voor matrassen

· Changes in the new criteria document for the eco-labelling of indoor paints and varnishes.

· LGA schadstoffgeprüft (Matratzen), http://www.label-online.de
· Qualitätsverband umweltfreundliche Latexmatratzen, http://www.qul-ev.de

· Stichting Milieukeur, http://www.milieukeur.nl 

· NaturePlus, http://www.natureplus2.org/web/main

· Voorstudie & voorstel etikettering bouwproducten, Peter Thoelen VIBE vzw, januari 2003

· Federale diensten voor het leefmilieu, cel toezicht gevaarlijke stoffen, telefonisch gesprek.

· www.eco-label.com
· “Community Eco-Label Assesment Procedures Applicable to Bed Matrasses”, 1998

· “Community Eco-Label Assesment Procedures Applicable to Bed Matrasses”, 1999

· “Commission Decision of establishing the ecological criteria for the award of the Community eco-label to bed-matrasses and amending Decision 1998/634/EC

· “Revision of ecological criteria for the aword of Community eco-label to bed matrasses, 2001

· “Gut und Kurz : Oekologische Productpruefung”, Oekotest, 8/1998.

· “Reizende Bettgeschichten”, Bauen, Wohnen, Sonderheft 20, 1996

· BREUM Richard, “Auch nachts auf Draht, Taschenfederkern-Matratzen”, Oekohaus, 3/1998.

· MAI Anna, “Auf schadstoff gebettet, Schaumstooffmatratzen”, Oekotest, 12/2002.

· ROTH Eva, “Schlafen auf Milch”, Oekotest, 8/95.

· SCHMITZ-GUENTHER Thomas (samensteller), De grote raadgever voor ecologisch bouwen en wonen, Keulen, 1998.

· SCHUMACHER Karen, “Na dann – Gute Nacht ! Schaumstoffmatratzen”, Oekotest, 2/2000.

· THOELEN Peter, “De meest ecologisch verantwoorde verven : vergelijkende resultaten uit Duitsland.”, Wonen met de natuur, 17/2001.

· THOELEN Peter, “VIBE eist eerlijkheid en duidelijkheid voor de consument.”, Wonen met de natuur, 26/2003.

Bijlage 1 : Onderzoek verfetiketten

BRICO
· [image: image1.png]


Merk Brico 24.57 Euro voor 20l. 

Een muurverf voor binnen en buiten van de ‘witte producten’. De pot vermeldt niet veel informatie, zelfs de verfsoort wordt niet vermeld. Het is duidelijk dat de prijs hier de voornaamste eigenschap van de verf is.

Er wordt wel vermeld dat het afval bij het KGA moet en de indruk wordt gewekt via een icoontje dat je de verfborstels onder de kraan kan afspoelen.
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· Merk De Keyn 25 Euro voor 2.5l 

Latexverf voor muur binnenshuis. De pot vermeldt geen ingredïenten of voorschriften behalve dat het afval bij het KGA moet en dat je de verf buiten bereik van kinderen moet houden.

· [image: image9.jpg]


Merk Bricobi 9 Euro voor 2.5 l 

Vernis voor buitenschrijnwerk. Vermelding hoofdbestanddelen : 100 % acryl, additieven en water. De additieven worden niet verder gespecifieerd. 

Geurloos, geen giftige bestanddelen, niet voor binnen gebruik. 

De reden dat het niet binnen gebruikt mag worden is niet duidelijk. Bij navraag in Brico beweert de verkoopster dat de vernis wel binnen mag gebruikt worden als je maar genoeg verlucht achteraf wegens de geur (maar het is geurloos !).
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· Merk Bondex 13 Euro voor 0.5 l. 

Vernis voor buitenschrijnwerk op basis van alkyd-urethaanhars. De enige vermelding is dat je het niet mag gebruiken na aanbrengen van boenwas. De reden wordt  niet gegeven.
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· Xyladecor 14 Euro 0.75 l 

Houtbescherming voor binnenschrijnwerk. Weer een icoontje met borstel onder de kraan dat suggereert dat je de bortsels onder de kraan kan uitspoelen. Bij navraag bij het Brico personeel doe je dat best niet, dat is toch al positief. 

Veiligheidsvoorschriften : aanraking met ogen en hand voorkomen, handschoenen en bril dragen, kan allergische reacties veroorzaken.

De fiche op het internet vermeldt ook nog de aanwezigheid van  0.45% dichlofluanide en  de schadelijkheid voor waterorganismen. 

Dichlofluanide krijgt de R20, R36 en R43 classificatie. Dit staat voor ‘Schadelijk bij inademing‘, ‘Irriterend voor de ogen‘en ‘Kan overgevoeligheid veroorzaken bij contact met de huid’. Noch deze omschrijvingen, noch de R-zinnen worden vermeld op de pot.
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Hammerite 23 Euro 0.75l 

Satijnglans metaalverf. Bevat ethylmethyletoxine. Grondige veiligheidsvoorschriften : oppassen voor oude loodverf bij afschuren, ontvlambaar, kan duizeligheid veroorzaken, is schadelijk voor het milieu, niet inademenen, buiten bereik van kinderen houden .
Conclusie voor de Bricoproducten : 

· Er staat weinig informatie op de potten, zeker geen ingrediënten. Bij de goedkope witte producten wordt er vaak niets op de pot vermeld, zelfs niet de soort verf. Meestal staan er wel icoontjes op, maar die zijn vrij onduidelijk of zelfs misleidend. 

· Het personeel is wel hulpvaardig maar kennen de eigenschappen van de verven ook niet echt.

· Sommige merken bevatten dan wel veel veiligheidsvoorschriften, de reden daarvoor is vaak ver te zoeken.

· Gevarencodes zijn praktisch nergens te vinden. 

· Als er fiches op het internet te vinden zijn, bevatten de potten plots wel bepaalde stoffen met bijhorende gevaarsvoorschriften. Dit is eigenlijk niet aanvaardbaar.
Nollekens (verfspecialist in Hove)
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· Trimetal Silvanol LM 13.15 Euro / 0.75 l

Buitenschrijnwerk en binnenschrijnwerk.Info op de pot : 0.6 % dichlofluanide, Ontvlambaar, buiten bereik van kinderen bewaren. “Bij professioneel gebruik voldoet niet aan ARBO”, Oplosmiddelrijk.

Die verwijzing naar de Nederlandse ARBO  wetgeving is verwarrend voor de Belgische consument wegens ongekend.

In de winkel was het mogelijk een fiche op te vragen. Deze fiche bevatte wel een aantal ingredïenten (alkydhars, pigmenten, alfatische KWS) en vermeldde ook fungiciden, maar details komt men niet te weten.
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· Stellatex Classic 11.99 Euro/0.75 l 

latex voor binnen muren. Weinig informatie op de pot, geen ingredïenten, wel het misleidende icoontje met de bortsel onder de kraan.
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· Hermadix 13.45 Euro /0.75 l

Verfbeits voor buitentoepassingen. Een alkydhars, wat volgens de producent “een natuurlijke olie” is en “op waterbasis dus minder schadelijk voor het milieu.”

Hier wordt duidelijk misbruik gemaakt van de onwetendheid van consumenten en getracht de verf een natuurlijke, milieuvriendelijke uitstraling te geven. De veiligheidsvoorschriften zijn vrij goed en hier is het wel duidelijk dat je de borstels niet onder de kraan mag afspoelen.
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· Nollekens 10 liter 

Muurverf voor buiten, geen ingredïenten, wel veiligheidsvoorschriften : buiten bereik van kinderen houden , goed ventileren (buiten ?), bij aanraking van de ogen en de huid goed spoelen. 

De reden voor deze voorschriften is niet te vinden, het soort verf is ook niet aangegeven.

Conclusie Nollekens : 

· Soms iets meer info op de potten. Fiches van de grote merken zijn wel verkrijgbaar, maar die bevatten dan weer onvolledige informatie.

· Het witte product van de winkel bevat wel veel veiligheidsvoorschriften, maar je weet niet waarom.

· Nergens werden er gevarencodes vermeld.

· Het aangesproken personeelslid had volgens ons niet meer zicht op de ingrediënten dan in Brico. 
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Biohome (natuurverfspecialist Leuven)

· Biopin 11.63 Euro/0.75 l 

houtbeits voor binnen, volledige ingredïentenlijst op de pot : lijnolie,tungolie,methylcellulose,mineralpigmenten, water,emulgator, borax,loodvrije droge stoffen. Buiten bereik van kinderen houden.
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· Biopin 14.08 Euro/0.75 l 

Houtlazuur voor buiten, volledige ingredïentenlijst op de pot : Lijnolie,houtolie,kolophoneum-glycerinstr, zinkekolophonium, citrusterpeen, gomterpijn, aard-enmineraalpigmenten, kiezelzuur, loodvrije droge stoffen.
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· Aglaia 22.07 Euro /0.75 l 

Lakverf voor hout binnen, ingredïentenlijst niet op de pot, fiche wel verkrijgbaar bij de winkelier met alle ingredienten,etiket in het Duits
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Aglaia 14.08 Euro / 1 l 

Binnenmuur toepassing, geen ingredïentenlijst, fiche wel verkrijgbaar bij de winkelier met alle ingredienten, etiket in het Duits.
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· Volvox 38.6 Euro /5 l

Binnenmuur toepassing, ingredïentenlijst volledig op de pot, etiket in het Duits en Frans.
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Beeck 143.6 Euro /12.5 l 

Buitenmuur, ingredïentenlijst op de pot, maar in onduidelijke termen. (“waterglas” is blijkbaar silicaat, “organisch bindmiddel” is blijkbaar 1.5 % acrylaat )

De winkelier kan wel de nodige verduidelijking verschaffen.

· Aglaia

Metaalverf, ingredïentenlijst op de pot. Er worden duidelijke veiligheidsvoorschriften gegeven en er wordt zeer duidelijk aangegeven dat je de verfresten niet in de riool mag gieten.

Conclusie Biohome:

· Sommige merken bevatten de volledige ingrediëntenlijst op de pot. 

· Sommige merken niet , maar de winkelier heeft de ingredienten wel allemaal op de fiches. Spijtig genoeg bevat de verfpot vaak anderstalige informatie wegens het kleine marktsegment.

· De informatie van de handelaar is zeer goed , hij kent zijn verven allemaal.

Adressen bezochte winkels :

Brico Lier, Lintsesteenweg 4, 2500 Lier

Nollekens, Kapelstraat 36, 2540 Hove

BioHome, Mechelsestraat 105-107 , 3000 Leuven 

Bijlage 2 Onderzoek matrasetiketten

WEBA Meubelen Gent

1)Latex matras : BEKA

Livante Latex 1 hoes

Eénpersoonsmatras 438 Euro (90cm)

Soft, 17cm, 5 comfortzones, vaste of verstelbare bodems

Informatie op het etiket

Livante Latex 1 BEKA

Latexkern met 5 ergonomische comfortzones

Afritsbare hoes in dubbeldoek

Aan beide kanten doorstikt met 500 gr/m2 zuiver scheerwol (Woolmark)

Soft ligcomfort

Geschikt voor vaste en verstelbare bodems

Totale hoogte +-17cm

Diverse logos bij de tekst en woolmarklogo

2)Pocket Verenmatras: Superqueen 

Eénpersoonsmatras 257 Euro (90cm)

Informatie op het etiket

Hoogte: 22 cm

Kern: Tonvormige pocket met 240 veren/m3, bandstaal rondom de pocketveren, binnenhoes, 5 zones

Bestikking: rondom doorstikt op anti-allergisch polyethervlies

Afdeklaag: Koudschuim HR60 langs beide zijden 4 cm dik, leverbaar in 3 verschillende hardheden

Overtrek: afneembaar en deelbaar door rits

Wasvoorschrift: 60°

Stof Nicky Stretch (75% CO-25% PES)

Verpakking: plastiek

Garantie 5 jaar, degressief 20% vanaf 2de jaar 

3)Koudschuimmatras: Ortorest

Eénpersoonsmatras 148 Euro (90cm)

Informatie op het etiket

Hoogte 17cm

Kern: koudschuim met 44 kg densiteit

Bestikking: winterzijde 500 gr. IWS scheerwol / zomerzijde 200 gr. Katoen

Border: bestikt + 4 handgrepen, dubbel luxelint

Samenstelling stof: 70% FIBR – 30% PP

Bed In NV, Gent

1)Latex matras : Athena

Eénpersoonsmatras 456 Euro, Samengestelde stof 82%, Cot-18% Pes, Kern geperforeerde 16cm dikke latexkern

Informatie op het etiket

Kern: Gepreformeerde 16 cm. Dikke latexkern met uniek 7-zonencomfort. Speciale gearticuleerde zones voor een verhoogd ergonomisch comfort en een verbeterde verluchting. Zacht of hard comfort naar keuze. Linnenhoes in katoen-tricot

Hoes: Nicky-stretchstof (75%katoen-25% PES). Rondom doorstikt op hypo-allergenisch materiaal. Makkelijke afneembare hoes door ritssluiting rondom. Wasbaar op 60°

2)Verenmatras: Medicaform

Eénpersoonsmatras 403 Euro

Informatie op het etiket

Kern:  Mini-pocket veer met 350 veren per m2. Door gebruik te maken van unieke verschillende draagdiktes biedt deze matras u een uniek 7-zonen comfort Omsluiting door een banstaalversterking van  de kern. De kern is bovendien aan beide zijden afgedekt met een drie cm dikke polyrethaanlaag. Hard of soepel comfort naar keuze.

Hoes: Aangename Nicky-Stretch hoes, die voor een optimaal slaapklimaat zorgt. Betikt met een anti-allergisch polyestervlies. De hoes is afneembaar door middel van een ritssluiting rondom. Wasbaar op 60°

3)Koudschuimmatras: Luxus

Eénpersoonsmatras 244 Euro

Informatie op het etiket

Kern: 14 cm dikke kern in OROTREST HIGH-Resilient kouschuim met 44kg/m3 densiteit. De kern volgt de natuurlijke lijnen van het lichaam door zijn ergonomische uitsparingen. Hard of soepel comfort naar keuze.

Hoes: Elastische stretch-stof (75%CO-25%PES).

Rondom doorstikt op hypo-allergisch materiaal. Volledig afneembare hoes door ritssluiting rondom. Wasbaar op 60%

Ortorest

5 jaar waarborg

Koudschuim

· Blijft soepel, veerkrachtig en vormvast

· Biedt een uitstekend zit- en ligcomfort

· Verpulvert niet en bevat geen stof

· Milieuvriendelijk, bevat geen CFK’s

· Een garantie voor optimale warmte-isolatie

Meubelhallen van Gent

1)Latex Export Belgia

Eénpersoonsmatras  297 Euro

Super luxe s.

090*200

latex comfort normaal

latexkern 16cm monoblok

2-zijdige performanties en versterkte bekkenzone

- schapewol-

400g/m2

0,720 net

75% katoen – 25% polyester

2)Verenmatras: Royal Silver

Eénpersoonsmatras  273 Euro

Informatie op het etiket

Omschrijving: zakjesvering, 5 zones, 90 op 200

Dubbel stretch

2 zijden dreamfill 400g/m2

hypoallergeen

zakjesveren 250 veren/m2

5 comfortzones

beschremvilt 500g/m3

2,5 cm HR 50kg/m3

3)Koudschuimmatras: Niki 

Eénpersoonsmatras  189 Euro

Informatie op het etiket

5 jaar garantie

hypoallergeen

zonder cfk

blutex ® kern

beide kanten rijkelijk doorstikt

totale hoogte 16 cm

Literie Bultex ® Matrassen

Pimpernel Slaap en Zit comfort 

De informatie van Pimpernel matrassen werd uit de aanwezige folders gehaald, via het internet en via telefonisch contact.

1) Green Sleep 

Kern: Natuurlatexkern met QUL label.

Hoes : pesticidevrij katoen met SKAL keurmerk, rekbare matroeshoes

Adressen bezochte winkels:

WEBA Gent,Vliegtuiglaan 10,9000 Gent

Meubelhallen van Gent,Vliegtuiglaan ,9000 Gent

Bed In NV,Dendermondsesteenweg 36-38,9000 Gent

Pimpernel Slaap en Zit comfort ,Antwerpsesteenweg 450,9040 Gent
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